PROPUNERE DE PROIECT

A. Informatii generale:
Titlul proiectului: Identificarea posibilitdtilor de imbunatatire a performantelor economice
ale firmelor din Regiunea Centru prin colaborarea cu Universitatea Transilvania din Brasov

Acronim proiect: E-bizResearch
Directorul de proiect:

Nume: BRATUCU

Prenume: Gabriel

Doctor din anul: 1995

Departamentul: MTSAI

E-mail: gabriel.bratucu@unitbv.ro
Telefon: 0722 312 778

Cuvinte cheie (maximum 3): Baza de date cu firmele din Regiunea Centru, Cercetare de
marketing, Brosura/Catalog de promovare.
Durata proiectului: 12 luni

Buget solicitat: 46 000 lei

Echipa de proiect (exclusiv directorul): nume, prenume, grad didactic, departament,
facultatea:

. Constantin Cristinel Petrisor - prof. dr., MTSAI, FSEAA

2. Trifan Adrian - conf. dr., FCTE, FSEAA

3. Chitu loana Bianca - conf. dr., MTSAI, FSEAA

4. Tecau Alina Simona - conf. dr., MTSAI, FSEAA

5. Tescasiu Bianca - conf. dr., MTSAI, FSEAA
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. Lixandroiu Radu Constantin - conf. dr., MIE, FSEAA
. Dovleac Lavinia - lect. dr.,MIE, FSEAA
. Stefan (Tofan) Madalina - drd., MTSAI, FSEAA
9. Doctorand 1: Ciongradi Madalina - MTSAI, FSEAA
10. Doctorand 2: Dimitriu Cristina - MTSAI, FSEAA
11. Doctorand 3: Tudor Andra - MTSAI, FSEAA
12.Doctorand 4: Suciu (Voda) Andreea - MTSAI, FSEAA
13.Masterand 1: Masteratul Politici si strategii de marketing
14. Masterand/student 2: Masteratul Politici si strategii de marketing/ Masteratul
Sisteme informatice integrate pentru afaceri/Informatica economica/Marketing
15. Student 3: Marketing
16.Studentii anului Ill, programele de studii Marketing si Economia Comertului,
Turismului si Serviciilor.

B. Descrierea proiectului



B1. Obiective

Proiectul are in vedere realizarea unei cercetdari de marketing in randul firmelor din
Regiunea Centru care au capital autohton integral, cu cifra de afaceri de peste 100.000
euro, pentru a determina nevoile de consultantd, expertiza si servicii ale acestora si in
ce masura sunt interesate sa colaboreze cu Universitatea Transilvania din Brasov
pentru acoperirea unor nevoi de consultantd, expertizd, servicii de promovare in

domeniile in care activeaza centrele de cercetare stiintifica ale ICDT.

Obiective specifice:
1. 01 - Obtinerea unei baze de date cu firmele din Regiunea Centru care indeplinesc
urmatoarele conditii:
- au capital autohton integral;
- au avut in anul 2017 (sau anul baza de cercetare) cifra de afaceri de peste
100.000 euro.
2. 02 - Cuantificarea opiniilor managerilor firmelor care fac parte din categoriile
mentionate mai sus pentru a identifica:

- pietele de desfacere principale pe care actioneazg;

- structura importurilor si exporturilor realizate;

- principalele nevoi de servicii de consultanta ale firmelor investigate;

- opiniile acestora cu privire la posibilitatea de colaborare cu Universitatea
Transilvania din Brasov pentru acoperirea unor nevoi de consultantd, expertizd,
servicii de promovare etc. in domeniile in care activeaza centrele de cercetare
stiintificd ale ICDT;

- asteptdri ale managerilor firmelor din regiunea Centru cu privire la formarea si
dezvoltarea profesionald a absolventilor Universitdtii Transilvania din Brasov.

3. 03 - Valorificarea rezultatelor cercetarii prin prezentarea rezultatelor in cadrul unor
conferinte internationale.

B2. Metodologie (plan de lucru, metode, instrumente de investigatie etc.).

Pachet de lucru nr.1 Baza de date cu firmele din Regiunea Centru care indeplinesc conditiile

(P1) solicitate

Luna de incepere 1 (decembrie 2018) Luna de incheiere 2 (ianuarie 2019)
Obiectiv: 01

Descrierea activitatii

A1.1. Trecerea in revista a literaturii de specialitate cu privire la serviciile |la care apeleaza firmele

cu capital autohton integral.

A1.2. Analiza bazelor de date de tipul ,TOPfirme" si a celor care prezintd situatii financiare ale

firmelor existente (de exemplu, site-ul ANAF).

A1.3. Demararea unor colabordri cu institutii care pot furniza informatii, gratuit sau contra cost,




care vor sta la baza realizarii bazei de date: Camerele de Comert si Industrie, Institutiile de tipul
Registrul Comertului si Directiile Judetene de Statisticd din Regiunea Centru.

A1.4. Realizarea bazei de date cu firmele din Regiunea Centru care indeplinesc urmatoarele
conditii: au capital autohton integral, au avut in anul 2017 cifra de afaceri de peste 100.000 euro.
Baza de date va furniza informatii cu privire la:

- Denumirea firmei.

- Datele de contact (adresa, telefon, mail, web, retele social media utilizate).

- Numele persoanei care a semnat bilantul.

- Numarul de angajati.

- Cifra de afaceri.

- Profit/Pierdere.

Datele se vor referi la anul 2017 sau ultimul an existent in statisticile oficiale publicate.

Se va avea in vedere si o prezentare a datelor financiare pe ultimii ani 2014-2017, in masura in
care acest lucru va fi posibil.

Rezultate/indicatori de rezultat

D1.1. Sinteza documentara a literaturii de specialitate

D1.2. Studiu: " 7opuri si statistici existente cu privire la situatia firmelor din Regiunea Centru "
D1.3. Solicitari de colaborare cu Institutiile de tipul Registrul Comertului, Camerele de Comert si
Industrie, Directiile Judetene de Statistica din Regiunea Centru.

D1.4. Baza de date cu firmele din Regiunea Centru care indeplinesc conditiile solicitate

Pachet de lucru nr.2 Realizarea unei cercetari de marketing totale in randul firmelor din
(P2) Regiunea Centru care indeplinesc conditiile solicitate

Luna de incepere 2 (ianuarie 2019) Luna de incheiere 7 (iunie 2019)
Obiectiv: 02

Descrierea activitatii

A2.1.0rganizarea unui call center format din 15 statii de lucru in laboratorul FSEAA de la ICDT.
Subactivitati:
= Achizitionarea unui numar de 15 pachete pentru call center (telefoane si
casti)
» Proiectarea infrastructurii informatice necesare (baze de date, chestionar
in format electronic etc.)
A2.2. Realizarea cercetarii cantitative de marketing prin metoda anchetei pe baza de sondaj (de
masd sau totale).
Subactivitati:

Proiectarea cercetarii

Culegerea datelor online si prin telefon

Redactarea raportului cercetarii
A2.3. Redactarea a trei lucrdri de disertatie/licentd ca urmare a participarii masteranzilor la
aceastd cercetare




Livrabile/indicatori de rezultat

D2.1. Existenta unui laborator - call center cu 15 statii de lucru

D2.2. Raportul cercetarii de marketing

D2.3. Trei lucrari de disertatie/licenta realizate in domeniul supus cercetarii

Pachet de lucrunr. 3 Valorificarea rezultatelor cercetarilor

(P3)

Luna de incepere 8 (iulie 2019) Luna de incheiere 12 (noiembrie 2019)
Obiectiv: 03

Descrierea activitatii

A3.1. Conceperea brosurii/catalogului de prezentare
A3.2. Redactarea unor articole pe baza rezultatelor obtinute
A3.3. Prezentarea rezultatelor in cadrul unor conferinte internationale

Livrabile/indicatori de rezultat

D3.1. Matrita brosurii/catalogului de prezentare in vederea trimiterii pentru tiparire

D3.2. Redactarea si transmiterea spre publicare in reviste indexate BDI a cel putin doua articole
D3.3. Raportul participarii membrilor echipei la cel putin o conferintd indexata ISI

Graficul Gantt pentru activitatile planului de lucru
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B3. Rezultate

D1.1. Sinteza documentara a literaturii de specialitate

D1.2. Studiu: " Topuri si statistici existente cu privire situatia firmelor din Regiunea Centru"
D1.3. Solicitari de colaborare cu Institutiile de tipul Registrul Comertului, Camerele de
Comert si Industrie si Directiile Judetene de Statistica din Regiunea Centru




D1.4. Baza de date cu firmele din Regiunea Centru care indeplinesc conditiile solicitate
D2.1. Existenta unui laborator - call center cu statii 15 statii de lucru

D2.2. Raportul cercetadrii de marketing

D2.3. Trei lucrari de disertatie/licenta realizate in domeniul supus cercetarii

D3.1 Brosura/catalogul de prezentare a firmelor din Regiunea Centru in vederea trimiterii
pentru tiparire

D3.2. Redactarea si transmiterea spre publicare in reviste indexate BDI a cel putin doua
articole

D3.3. Raportul participarii membrilor echipei la cel putin o conferintd indexata ISI

Se vor prezenta succint cheltuielile pentru fiecare capitol de buget

Capitol de buget 2018 2019 Total buget
(cheltuieli) (lei) (lei) (lei)
Logistica 15000 15000

(15 statii de lucru pentru
call center: telefoane,
cdsti etc))

Deplasari (transport, 0 31000 31000
cazare, diurng, taxa
participare etc.)

Total 15 000 31000 46000

X Certific pe propria raspundere, cunoscand prevederile articolului 292 din Codul
Penal, legalitatea si corectitudinea informatiilor cuprinse in cererea de finantare.

X Certific pe propria raspundere respectarea normelor de etica aplicabile si a normelor
de bund conduita in cercetarea stiintifica.

X Certific pe propria raspundere cd activitdtile aferente proiectului se vor desfasura in
cadrul Institutului de Cercetare Dezvoltare al Universitatii.

Director proiect: Prof. dr. Gabriel Bratucu
Data: 11.10.2018




